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PHAN MO DAU

1. Ly do chon dé tai

Giao tiép, vin hoa va vin hoa giao tiép 1a nhimg van dé khong méi trong khoa
hoc quan li ngudn nhan lyc néi chung ciing nhu trong thyc tién quan 1y can bg, cong
chirc & nhiéu quéc gia trén thé gidi. O Viét Nam, hoat dong giao tiép cua lyc luong
cong an nhan dan 1a mot trong nhitng van dé trong tim trong ddi méi cai cach nén
hanh chinh hudng t&1 cac gia tri dan chu, nén hanh chinh mang tinh chét phuc vu
nhan dan.

Truyén thong vi dan phuc vu cta luc lugng cong an di co tir khi thanh 1ap luc
lwong va dugc gin giit, phat huy qua céc thoi ky lich sir phat trién cta luc lwong. Luc
luong cong an cia chung ta ban chit 13 luc lwong vii trang don thudn ma con c6 tinh
chét tuyén truyén, co su gén b6 mat thiét voi nhan dan, duoc sy ung ho cua nhan dan.
Do véy, tinh chat va phuong thirc trong hoat dong giao tiép ctia luc lwong cong an nhan
dan Vi¢t nam la déc biét quan trong, 1a mdt trong nhitng phuong thure chién luge dé luc
lugng cong an 1am tron st ménh ciia minh trudc nhan dan. Ngoai ra, ban than trong
hoat dong noi bo ctia luc lwong cong an, hoat dong giao tiép ciing dong vai tro quan
trong gitp cho viéc phdi hop, théng nhét trong thuc thi nhiém vu, gép phan xay dung
van hoa cong vu.

Thoi gian vira qua, nhimg d6i méi cua nén kinh té dat nudc din dén nhing
thay dbi 16n trong xa hdi, nhi¢m vu gilt gin an ninh trat ty xa hdi cua lyc lugng cong
an thém nang né, phtrc tap va co nhiéu tinh chit mé&i. Noi dung, phuong thuc cac
hoat dong giao tiép ciing c6 nhiéu thay dbi. Thuc té cho thdy, nhiéu vu viéc xay ra
trong qué trinh ddm bdo an ninh trat ty xa hoi do lyc lugng cong an thiéu phuong
phap giao tiép phu hop, vi thé, vu viéc khong duge xir Iy thiu dao, khong dat hiéu
qua giai quyét tham chi co thé 1am phuc tap thém tinh hinh. Pic biét trong thoi gian
nay, nha nuéc dang ddy manh nghién ctru, tim kiém giai phap xay dung nén vin hoa
cong cu hién dai, phu hop véi doi hdi clia thyuc tién va yéu cAu phat trién bén viing

Trudc nhitng doi hoi méi cia hoan canh, trude nhitng thay ddi vé kinh té
xa hoi, cua sy phat trién cong ngh¢, cua yéu td van hoa ho1 nhdp, bén canh
nhiing gia tri truyén théng, viéc tim hiéu, xay dung va phat trién mot cach co hé
thdng cac gia tri va k¥ nang vin hoa giao tiép cua lyc luong cong an 1a doi hoi
mang tinh cap bach. Trong diéu kién hoi nhap hién nay, dé bao dam strc manh
ndi tai dac thu cua lgc luong cong an Vi¢t Nam la “lyc lugng cong an nhan
dan”, phat huy strc manh nhan dén, thi hoat dong giao tiép phai 1a nhiém vu
chién lugc hang dau, stc manh chinh tri phai dugc dat 1én trén sirc manh vii
trang. Phét trién vin hoa giao tiép vi thé 1a “ké sau r& bén gdc” trong chién luoc
phét trién lyc lugng. Vin hoa giao tiép 1a phuong thirc, cach thirc dé cung cd
niém tin cta nhan dan.

Trong giai doan hoi nhap va phat trién hién nay, nhu cau ciia xa hoi ngay cang cao
thi cac yéu cau vé vin hod giao tiép trong hoat dong cong vu ngay cang duogc chi trong.
C6 van hoé giao tiép, doi ngil can bo, cong chire s& thé hién hinh anh tét dep cua nén
hanh chinh Viét Nam, cua nguoi cong boc trudc nhan dan Viét Nam va véi ban be thé
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gidi. Viéc nang cao nhan thirc va gido duc vin hoa giao tiép, 16i séng thuong ton phép
ludt cho doi ngii can bd cong chirc can duge dic biét chu trong, bdi nd gdp phan xiy
dung dugc mdt Chinh phd, mdt Nha nudce kién tao. Mubn c6 mot x3 hoi van minh thi
trude tién chung ta can c6 doi ngii can bd cong chirc vin minh, tmg xtr dang theo
nhitng chuan muc dé ra. Chinh vi vdy, ngoai cac quy dinh vé mat phap 1y, ban than viéc
nang cao van hod giao tiép ciing 1a doi hoi birc thiét thuc té cia toan xa hoi.

Luc lugng Cong an nhan dan véi nhi€ém vu bao vé€ Dang, bao vé ché do, bao vé
nhan dén, can phai chii dong, ndm chéc tinh hinh; phat hién kip thoi va dau tranh ngin
chan, dap tan moi am muu chéng phéd Viét Nam cua cac thé lyc thu dich, gop phﬁn
bao v¢ cong cudc ddi méi, bao vé cude séng binh yén ctia nhan dan. Van hoa giao
tiép cua luc lwong Cong an nhan dan giit vai trd dic biét quan trong dbi voi cac mat
cong tac cong an, nhat 1a gop phan cing cd, ting cudng stc manh dai doan két trong
thuc hién nhiém vu bao v€ an ninh quéc gia, gilr gin trat ty an toan xa hoi va xay dung
lyc lugng Cong an nhan dan cach mang, chinh quy, tinh nhu¢, tirng budc hién dai. Vi
thé, viéc nghién ctru mang tinh 1y luan nhitng van d¢ lién quan t&i van hoa giao tiép
ctia cong an nhan déan 1a diéu can thiét nham hé thong hoa, dua ra nhiing luan diém
pht hop vé vin héa giao tiép ciia cong an nhan dan trong tinh hinh méi.

Viéc tim hiéu hoat dong giao tiép cua luc lugng cong an mot cach hé théng,
xac dinh cac yéu td anh hudng, trong diéu kién hoan canh mdi, tao dung thanh van
hoa giao tiép dic thu 1a mot hudng di can thiét nham dam bao hidu qua chét luong
thuc su cho cong tac nay.

Xuéat phat tir nhitng 1y do trén, tac gia lya chon dé tai “Vin hda giao tiép ciia
lue lwogng Cong an nhdn din” 1am luan an nghién ctru.

2. Cau héi nghién ciru va gia thuyét nghién ciru

2.1. Cau hoi nghién cvuu

Luan an s& phai tra 101 cho cac cau hdi nghién ctru co ban sau day:

- Thé nao 1a vin héa giao tiép cua luc lugng Cong an nhan dan Viét Nam?

- Thyc trang van hoa giao tiép cua luc luong Cong an nhan dan Viét Nam
hién nay nhu thé nao?

- Can ap dung nhiing giai phap gi dé hoan thién vin hoa giao tiép cua luc
lugng Cong an nhan dan Viét Nam?

2.2. Gid thuyét nghién civu

Vin hoa trong giao tiép ctia Cong an nhan dan 1 cach dbi nhan xur thé c6 1y,
c6 tinh ctia can b, chién si Cong an nhan déan trong viée giai quyét cac mdi quan hé
v6i nhan déan, ddi véi déng chi, déng do1 khi thyc hién nhiém vu dugce giao. Van hoa
giao tiép cua chién si Cong an nhan dan gép phan xay dung luc luong Céng an nhan
dan nhu 1a cong cu chuyén chinh sic bén bao vé Pang, ché dd, bao vé thanh qua
cach mang, bao v¢ nhan dan. Trén thuc té, van hoa giao tiép cua lyc lugng Cong an
nhan dan hién nay con tdn tai nhiéu han ché, chua thuc sy 1am “tron vai, tron hinh
anh” ngudi chién si cong an trong 10ng dan chiing; vi thé cac giai phap vé: chinh tri
tu tuong, to chirc bd may va hoat dong, dio tao bodi dudng nang cao ning lyc can
b, chién si, v.v. s& gop phan nang cao vin hoa giao tiép cta luc lugng nay.



